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CERTIFICACAO

ANBIMA (CPA- 20)

A ASBAN abriu inscrigdes para
a nova turma do preparatorio para
Certificacdo Anbima — CPA20,
com aulas durante a semana, das
18h45 as 22h30. O investimento
para os associados sera de R$
650,00 e as vagas sdo limitadas. O
curso sera realizado no auditério
da Associagdo nos dias 17 a 28 de
junho e 01 a 04 de julho de 2013.

O curso, presencial, sera
ministrado  pelos  facilitadores
Roberto Tormim e Ataualpa
Roriz, utilizando metodologia
que contemple, entre outros, o
envolvimento ativo dos alunos na
discussao do conteudo, exercicios
e simulados.

O valor do investimento (R$
650,00 para associados) inclui
coffee-break, apostila e certificado
de participacdo e as inscrigdes
poderdo ser efetuadas pelo fax
(62)3218-5115, pelo site (www.
asban.com.br) ou por email
(asban@asban.com.br). Mais
informagdes poderdo ser obtidas
pelo telefone (62) 3218-5050, com
lasminy ou Fernando.

A aplicacdo do exame de
certificagdo ¢ de responsabilidade
da Fundagdo Getalio Vargas e
as provas serdo realizadas por
agendamento. Os exames online
sdo realizados em centros de testes
pré-definidos e habilitados pela
Anbima.

J

Foto: Corado
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Superintendente da ANEPS
fala sobre certificacao de
correspondente

A ANEPS - Associacdo Nacional das Empresas Promotoras de Crédito e

Correspondentes no Pais, representada pelo Superintendente Jodo Marques
(foto), promoveu palestra em Goidnia, com o apoio da ASBAN, para falar sobre a
importancia da certificagdo para os profissionais que atuam como correspondentes ¢
para as empresas que trabalham com crédito ao consumidor. Pégina 3

Economista Charles Tang profere palestra
no auditorio da ASBAN

ComoapoiodaASBAN e organizagao
da Confraria Goias Século XXI, o
economista Charles Tang, presidente
da Camara de Comércio Brasil-China,
uma organizacdo independente, sem
fins lucrativos, proferiu palestra sobre o
papel dos Brics na economia mundial.
Na foto ele cumprimenta o Supervisor
Administrativo da ASBAN, Fernando
Franco. Pagina 4

Atividade economica e financeira
Em abril foram enviadas as sinteses de informacgdes da atividade econémica
e financeira aos gerentes das agéncias bancarias do Entorno do Distrito Federal e
Nordeste Goiano. Confira os dados na pagina 6.
Confira estes e outros assuntos, como a Relacdo de Agéncias e Postos de
Atendimento Bancario, na integra, em “Artigos Técnicos” no site da Associagao.

Ainda nesta edicao:
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Muito se tem discutido, especialmente
na midia, sobre a seguranga nas agéncias
e caixas eletronicos, frente a crescente
ocorréncia de explosdes nestes Ultimos.
Coloca-se, muitas vezes, como falta
de investimento dos bancos ou falta de
preocupacdo com a seguranga de seus
clientes. A ASBAN, como associacio
representativa de parte das instituicdes
em Goids, tem sido procurada para
discutir o assunto e questionada sobre o
que os bancos ou a propria Associagdo
tem feito para prevenir ou acabar com
esse tipo de crime.

E oportuno lembrar que todas as
agéncias bancarias sdo dotadas dos
equipamentos de seguranga previstos
em Lei, ou seja, um vigilante, porta
giratoria, cdmera de seguranga. Algumas
ja incluiram também em seus espacos
as divisérias entre os caixas, de forma
a permitir privacidade do cliente ao
efetuar sua transagdo. Os bancos niao
tém se esquivado de atender a legislagdo
que regula o assunto. Quanto a lei
municipal n°® 9.060/11, que estabelece
a obrigatoriedade de vigilante 24 horas
nos caixas eletronicos, inclusive aos
sadbados, domingos e feriados, continua
em analise nos oOrgdos competentes.
Esta questdo, em especial, ¢ bastante
discutivel, visto que a presenca do
vigilante neste ambiente, por si sO, assim
como nas agéncias, ndo inibe a agdo dos
bandidos e para os casos especificos de
explosdo de caixa eletronico colocaria
em risco a vida do seguranga, ja que
os bandidos agem na madrugada.
Entendemos que aliado aos dispositivos
de seguranca, ja presentes nos espacgos
das instituigoes financeiras, ¢ necessario
policiamento ostensivo nas regides onde

estdo instalados os caixas eletronicos e
agéncias, o que, sem duavida, impediria
ou dificultaria a agdo dos bandidos.
Temos certeza que a disponibilizacao,
pelos bancos, das imagens de suas
cameras aos oOrgdos de seguranca,
quando da ocorréncia de assalto ou
explosdo, ¢ determinante para o trabalho
policial de investigagdo e captura dos
bandidos. A policia tem identificado
e prendido quadrilhas especializadas
neste tipo de crime e acreditamos que
as acOes integradas e de parceria tém
auxiliado Dbastante neste trabalho. A
ASBAN, através do seu Comité de
Seguranca Bancaria, com representantes
das principais institui¢des financeiras
instaladas no Estado, tem atuado em
parceria com as Policias Militar e Civil
e tem buscado contribuir sempre no
que ¢ solicitada. Exemplo disso sdo as
campanhas de conscientizagao do cliente
bancario, realizadas pela ASBAN e
Policia Militar na Praga do Bandeirante
e a distribui¢do de folders educativos a

populacg@o.
Acreditamos  que as  institui¢des
financeiras  continuardo investindo e

adotando todas as medidas necessarias
para garantir a seguranga de seus clientes e
da populacdo que busca seus espagos para
realizar suas transacOes bancarias. Estamos
imbuidos deste proposito, de trabalhar em
parceria com os 6rgdos de seguranca e
levando aos nossos associados 0s anseios
da sociedade. S6 o trabalho conjunto podera
garantir a seguranga que a populagao deseja
e afastar da vida dos goianos crimes contra
os bancos e seus clientes.

Wagner Rodrigues Junior
Presidente da Diretoria Executiva

Canais digitais lideram transacoes bancarias

Em 2012, pela primeira vez o uso de
meios digitais para transagoes bancarias
superou o de canais tradicionais,
informa a edi¢ao de 2013 da Pesquisa
FEBRABAN de Tecnologia Bancaria,
divulgada em abril. Internet banking
e mobile banking responderam por
42% das operagdes feitas pelos
clientes, um ponto percentual acima
da movimentagdo de agéncias, caixas
eletronicos (ATMs, na sigla em inglés)
e contact centers.

A participagdo do mobile banking no
total de transagdes saiu de praticamente
zero em 2008 (0,04%) para 2,3% em

2012. No periodo de um ano, de 2011 para
2012, o crescimento foi de 333%. A aposta
no celular como alavanca da expansdo
do volume de transagdes bancarias se
da por algumas razdes, entre as quais
estdo a alta disponibilidade dos servigos
prestados pelas plataformas moveis ¢ o
comportamento do consumidor brasileiro.
O niimero de contas com mobile banking
no Brasil chegou a 6 milhdes em 2012, e
o de smartphones em uso, a 52,5 milhdes.
Fonte: FEBRABAN-Federagdo Brasileira
de Bancos - Diretoria de Comunicagdo. Matéria
completa disponivel em www.febraban.org.br/
noticias.asp
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Superintendente da ANEPS fala sobre
certificacao de correspondente

Com apoio da ASBAN, a
ANEPS - Associagdo Nacional das
Empresas Promotoras de Crédito e
Correspondentes no Pais, representada
pelo Superintendente Jodo Marques,
esteve em Goidnia para falar sobre a
certificagdo dos correspondentes a um
grupo de proprietarios de empresas
de correspondentes e representantes
de instituigdes financeiras. O evento

| Winte : ﬂ
a4\ i *

O Vice-Presidente da ASBAN, José
Jorge Pedreiro Paniago, informou na
abertura do evento que a Associagdo
disponibilizarda a estrutura fisica a
ANEPS para realizar as provas de
certificagdo, sob a responsabilidade

aconteceu no dia 15 de maio, no
auditorio da ASBAN e faz parte das
estratégias da Associac¢do para divulgar
0 curso preparatorio e a importancia da
certificagdo para os profissionais que
atuam na area.

A certificacdo foi criada para atender
exigéncias contidas na Resolucdo
3954/2011, do Banco Central do Brasil,
que prevé a capacitacado e certificagdo de

Preparatorio

do Instituto Totum. “A ASBAN esta
realizando um trabalho de campo
junto as empresas que atuam como
correspondentes ou que disponibilizam
financiamentos no seu ramo de
negbcio, a exemplo de concessiondrias
de veiculos e outros segmentos que
envolvam crédito, visando esclarecer
sobre as exigéncias da Resolugdo do
Banco Central e estimular a certificacao
de seus profissionais”, disse Paniago.

A ASBAN esta oferecendo o curso
preparatorio ao custo de R$ 100,00,
sendo que o calendario — dias e horarios
do curso — podera ser fixado em fungao
das necessidades do grupo participante.
A certificagdo foi dividida por segmento,
para atender profissionais e empresas
que atuam somente com um tipo de linha
de crédito. O profissional, de acordo

ASBAN — Associagao de Bancos nos Estados de Goias, Tocantins e Maranhéao

todos os promotores responsaveis pela
operacionalizacdo e divulgagao de linhas
de crédito no pais, objetivando formalizar
a profissdo, antes vista como informal
com a atuagdo de diversos promotores;
qualificar e capacitar os profissionais nos
assuntos que envolvem a concessdo de
crédito e elevar os padrdes de qualidade,
ética e transparéncia no atendimento.

Marques qualifica a capacitagdo
como “um investimento pessoal na
carreira do profissional da drea e um
diferencial no curriculo”, considerando
que para continuar atuando no ramo o
profissional deverd obrigatoriamente
ser certificado. Para as empresas,
complementa Marques, a certificagdo
além de garantir a capacitacao dos seus
profissionais e dar maior credibilidade
e seguranga ao publico atendido,
minimiza o indice de processos
trabalhistas e de casos de lavagem de
dinheiro e fraudes.

O prazo para que os profissionais
busquem a certificagdo ¢ até fevereiro
de 2014, entretanto, segundo Marques,
a demanda ainda ndo ¢ alta, mas podera
haver crescimento da procura nos
meses finais do prazo e dificuldade de
agendamento das provas.

com a sua necessidade, pode optar pela
certificagdo completa ou por segmento —
crédito imobilidrio; crédito consignado;
veiculos e CDC.

Paniago lembra que a validade
da primeira certificagdo serd de 5
anos, portanto, até fevereiro de 2019,
considerando que o prazo sera contado
a partir da data de exigéncia (fevereiro
de 2014) mesmo que o profissional se
submeta a prova antes desta data.

Mais informacgoes sobre
a Resolugao 3954/2011, a
obrigatoriedade da certificagdo e o
curso preparatorio oferecido pela
ASBAN podem ser obtidas na pagina
do Banco Central do Brasil (www.
beb.gov.br); da  ANEPS  (https:/
www.certificacaoaneps.com.br) e da
ASBAN (www.asban.com.br).
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Economia

O papel dos Brics na economia mundial

“O papel dos Brics na economia
mundial”foiotemadapalestraproferida
pelo empresario e economista Charles
Tang, ao lado do doutor em economia,
Jefferson de Castro (PUC-GO), no dia
30 de abril, no auditoério da Asban-
Associagdo de Bancos nos Estados de
Goias, Tocantins ¢ Maranhdo. Charles
Tang preside a Camara de Comércio
Brasil-China desde 1986. Formado
em Economia e Sociologia em Cornell
(EUA), foi contratado pelo Banco de
Boston para implantar o leasing no
Brasil. O sucesso foi tamanho que
outras onze institui¢des o contrataram

como consultor, entre elas o Banco
Bozano Simonsen ¢ o Banco Safra. Ao
final, o proprio Tang deixou o Banco
de Boston em 1974 e montou sua
propria empresa de leasing a Lease
Capital S/A.

O ecvento, que teve apoio da
Asban, foi organizado pela Confraria
Goias Século XXI (entidade sem fins
lucrativos que congrega liderangas
e profissionais das mais diversas
arecas ¢ formagdes académicas -
professores, sindicalistas, profissionais
de comunicagdo, empresarios, lideres
classistas, agentes politicos, etc), com

respaldo da PUC-GO. A Confraria
reune a cada dois meses, expoentes das
mais variadas areas para encontros que
tenham como pauta temas de interesse
de Goias e do Brasil.

Na oportunidade Charles Tang
apresentou numeros superlativos do
comércio sino-brasileiro: No ano
de 2012, o Brasil exportou US$ 29
bilhdes para China, importando US$
22 bihdes, num superativit de US$ 6
bilhdes para o Brasil.

Defensor do livre comércio,
Charles Tang entende que o Brasil
reune melhores condigdes que a Chinae
o Japdo para ser um “tigre exportador”.
Salienta que além de matéria-prima,
energia em abundancia e mao-de-obra
em idade ativa, o Brasil faz a ligdo
de casa ao reduzir juros e chamado
Custo-Brasil. “A presidenta Dilma
Roussef, do PT, é a primeira dirigente
a enfrentar o problema do Custo-Brasil
com a politica de desoneragdo das
cadeias produtivas”, enumera.

Entre as perspectivas de negdcios
em Goias, além do agrobusiness,
entende que ha interesse em industrias
para geragdo de energia solar e edlica,
usinas de tratamento do lixo, para
producdo de energia e adubo, infra-
estrutura e intercdmbios comercial e
cultural.

Comité de Seguranca Bancaria

O Comité de Seguranca Bancaria
e associados se reuniram com
representantes da Policia Militar, apds
troca do Comando, para conhecer as
diretrizes e agoes do novo Comandante.
Estiveram presentes representantes
do Banco do Brasil, Caixa Econdmica

Federal, Banco
Santander Grupo
Brasil S/A,
Bradesco, HSBC
Bank Brasil
S/A e Banco

Itat-Unibanco
S/A. Da Policia
Militar estiveram
presentes Marcos
Luciano A. Lima,
representando
o Cel Walter
Azevedo
Verissimo,
Comandante
do Policiamento da Capital (CPC); 2°
Tenente Rodrigo V. Londero, pela PM/
GO-2; Antdénio Divino A. Bueno, pelo
CPC/PMGO e o Major Célio Pereira
Bueno, pela PM/GO.

O Major Célio Pereira Bueno fez

um amplo relato sobre as ocorréncias
de explosdes em caixas eletronicos, na
Capital e no interior do Estado e sobre
a instalagdo de chupa-cabras e outros
artefatos nos terminais eletronicos.
Informou que foi criada uma
subsecretaria no entorno de Brasilia,
com o objetivo de desenvolver acdes
de policiamento mais concentradas na
regido.

Os representantes das institui¢des
financeiras esclareceram que todas
as normas sobre seguranga bancaria
sdo cumpridas pelos bancos, com
fiscaliza¢@o continua da Policia Federal
e Banco Central do Brasil.

Fernando  Franco, Supervisor
Administrativo da ASBAN, esclareceu
que a Associacgdo tem feito um trabalho
continuo de orientacdo aos clientes,
através da participagdo em programas e
entrevistas nos meios de comunicagao.

ASBAN — Associacdo de Bancos nos Estados de Goias, Tocantins e Maranhao




NSBNN

\‘ ASSOCIAGAO DE BANCOS

NOSSOS ASSOCIADOS

INSTITUICOES FINANCEIRAS

GoiasFomento

—
AGENCLA DE FOMENTO DE GOLS S04

BANCO

Bradesco

BancoDaycoval

&
2
BANCODOBRASIL

HSBC <X»

www.fomento.goias.gov.br

www.bancobmg.com.br

www.bradesco.com.br

www.daycoval.com.br

www.bb.com.br

www.hsbc.com.br

B> sicBANCO

Desde 1938

-

Itau

ERCANTIL
AMBRASIL

(/T

dlild

& Santander

www.bicbanco.com.br/

www.itau.com.br

www.mercantildobrasil.com.br

YYBANCOOB

www.bancoob.com.br

Banco de
Brasilia

CAIA

www.rural.com.br

www.safranet.com.br

PR

RA I
CORPORA

/RBI

www.portal.brb.com.br

WWWw.caixa.gov.br

www.abcbrasil.com.br

www.bancoarbi.com.br

www.santander.com.br

I
BONSUCESSO

www.bancobonsucesso.com.br

lB\\IA\

Banco BVA S.A.

@ CACIQUE

Banco
Cruzeiro
do Sul 5.A,

’W

BANCO FICSA

ad

INTERMEDIUM

www.bancobva.com.br

www.bancocacique.com.br

www.bcsul.com.br

www.ficsa.com.br

www.bradescofinanciamentos.com.br

www.intermedium.com.br

Banco Industrial

> Agiplan

UNI

7\ BANCO MAXIMA

s aPanAmericano

& BAnco PAULISTA

www.bancoindustrial.com.br

www.agiplan.com.br

www.unicred.com.br

www.bancomaxima.com.br

WWW.panamericano.com.br

www.bancopaulista.com.br

WITIIIIIIY i
BancoSchahin

COMVIPRELV

Seguros, Previdéncia
@ Empréstimo Consignado

Banco

Bracce

A

EPRESENTANTE AUTORSIADO

www.schahin.com.br

www.bancosemear.com.br

Www.comprev.com.br

gﬁ ParanaBanco

NetBanking

financeira

A/ Banco

Votorantim

www.paranabanco.b.br

www.portocred.com.br

www.bancovotorantim.com.br

www.alfanet.com.br

www.bancobracce.com.br

* ASB CREDITO

CORRESPONDENTES

www.sabemi.com.br

* ASPP

Port @ berta

Empréstimo Consignado

AiAaro’

CREDITO PESS0AL

(.

G

Donicre

Solugdes Financeira

www.ajatovirtual.com.br

www.donicred.com.br

VIACREDI

./ Cooperativa de Crédito

Rede Bancaria e Comercial do Brasi

&\

¢

p o
%@a// Hded/

¥ LSETA

AEEEEEDRIJ

www.viacredi.coop.br

W' W/ . CONSIGNADO

EMPRESTIMO

* CREDBCF

* GF PROMOTORA

www.redebancaria.com.br

www.realfacil.com.br

* ASPBA PRES SERVICOS

* CREDIMAIS-CREDIMASTER

ASBAN — Associagao de Bancos nos Estados de Goias, Tocantins e Maranhéao

+ PENTAGONO

WWW.setaassessoria.com.br

« CREDSOL

* W.0.PROMOTORA




Dados Economicos e Demograficos
Entorno do Distrito Federal e Nordeste Goiano

Por Mario Fernando Maia Queiroz*

O Entorno do Distrito Fe-
deral é composto por 19 mu-
nicipios e abriga uma popu-
lagdo de 1.074.266 pessoas.
Na regido estdo presentes 61
agéncias e 95 postos de aten-
dimento bancario concentra-
das em sua maioria em Lu-
ziania e Valparaiso de Goiés.

O saldo das opera-
¢coes de crédito em ja-

Entorno do Distrito Federal

neiro de 2011 era de R$
1.407.520.597,00, chegando
a R$ 2.301.869.167,00 em
outubro de 2012, apresentan-
do crescimento de 63,54%
no periodo. Destaque para os
financiamentos imobiliarios,
com elevagdo de 105% no
periodo.
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O Nordeste Goiano pos-
sui 20 municipios e abriga
uma populacdo de 169.995
pessoas. Para atender a po-
pulagdo existem 20 agéncias
e 34 postos de atendimento
bancario. Os municipios de
Campos Belos e Cavalcan-
te concentram a maior parte
das agéncias bancérias.

As operagdes de cré-
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FONTE: BCB - ESTBAN

De janeiro de 2011 a ou-
tubro de 2012 o saldo dos
depositos cresceu 35,76%,
saindo de R$ 955.266.214,00
para R$ 1.296.883.275,00.
Os depositos a vista, os de-
positos de poupanga e os de-
positos a prazo apresentaram
crescimento de 17%, 33% e
57%, respectivamente.

Comaumentode45,97%,

o saldo dos financiamen-

tos agropecuarios passou
de R$ 392.821.374,00, em
janeiro de 2011, para RS
573.394.926,00, em outubro
de 2012. Dentre suas mo-
dalidades destacam-se, em
participagdo, os financia-
mentos rurais para a agricul-
tura (custeio/investimento).

Nordeste Goiano

dito em janeiro de 2011
tinham saldo de R$
333.721.861,00, chegando a
R$ 558.321.273,00 em outu-
bro de 2012, o que representa
um crescimento de 67,30%
no periodo. Dentre as suas
modalidades destacam-se os
financiamentos imobiliarios
€ agropecuarios.
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O saldo dos depdsitos, a partir de janeiro de 2011, teve crescimento, saindo de R$ 189.927.218,00 chegando a R$
286.381.472,00 em outubro de 2012, representando aumento de 50,78% no periodo. Os depdsitos a vista, a prazo e de poupan-
¢a apresentaram crescimento de 28%, 43% e 85%, respectivamente.
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Com crescimento de 76,37% no periodo, o saldo dos financiamentos agropecuarios passou de R$ 214.691.691,00, em ja-
neiro de 2011, para R$378.657.405,00, em outubro de 2012.

* Mério Fernando Maia Queiroz é Vice-Presidente de Relacdes Institucionais da ASBAN

ASBAN — Associacdo de Bancos nos Estados de Goias, Tocantins e Maranhao




